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WSTEP

. Niniejszym Regulaminem ustala si¢ zasady rozliczania kosztéw dostarczenia mediéw do
lokali oraz ustalania wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi na da-
ny rok kalendarzowy do budynkéw stanowigcych wiasnos¢ Szczecinskiego Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego (Szczecinskiego TBS).

. Zasady rozliczania kosztow dostarczenia mediow do lokali wynikajace z niniejszego Re-
gulaminu stosuje si¢ w budynkach, w ktorych uzytkownicy nie majg zawartych odrebnych
umow z dostawcami mediow.

. Regulamin niniejszy stosuje si¢ rowniez w przypadku budynkéw zarzadzanych przez
Spotke na podstawie umoéw o zarzadzanie lub administrowanie, w ktorych wiasciciel nie
przyjal odmiennych niz ponizsze zasad rozliczania kosztéw dostarczenia medidw oraz
ustalania wysokos$ci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi na dany rok ka-
lendarzowy.

. Pojecia stosowane W niniejszym regulaminie:

a. wihasciciel budynku lub zespotu budynkow — Szczecinskie TBS, Gmina Miasto Szcze-
cin lub wspolnota mieszkaniowa zarzadzana/administrowana przez Szczecinskie TBS,

b. wodomierz zbiorczy — wodomierz mierzacy ilos¢ wody dostarczanej do danego bu-
dynku lub zespotu budynkéw bez wzgledu na jego miejsca zainstalowania (budynek
lub studnia wodomierzowa), stuzacy ustaleniu kosztow dostawy zimnej wody i odpro-
wadzenia $ciekéw dla danego budynku lub zespotu budynkéw ponoszonych na rzecz
Zaktadu Wodociagow 1 Kanalizacji Spotka z o.o.

. urzadzenie stuzace do podziatu kosztow wody i odprowadzenia $ciekow — wodomierz
indywidualny zainstalowany na instalacji wewngtrznej danego lokalu lub w szachcie
instalacyjnym, mierzacy zuzycie wody przez uzytkownikow danego lokalu,

d. zbiorczy licznik ciepta — licznik ciepta mierzacy ilo$¢ ciepta dostarczang do danego
budynku lub zespolu budynkdéw na potrzeby ogrzewania i podgrzanie ziemnej wody
bez wzgledu na jego miejsca zainstalowania (wezet cieplny lub podwezet cieplny),
stuzacy ustaleniu kosztow energii cieplnej na potrzeby ogrzewania i podgrzania zimnej
wody dla danego budynku lub zespotu budynkéw ponoszonych na rzecz dostawcy cie-
pta

e. urzadzenie stuzgce do podziatu kosztow energii cieplnej — cieptomierz lub przeptywo-
mierz zainstalowany na instalacji wewngtrznej danego lokalu lub w szachcie instala-
cyjnym, podzielnik zainstalowany na grzejniku w lokalu,

f. uzytkownik lokalu — najemca lub osoba korzystajaca z lokalu, a takze wiasciciel loka-
lu,

g. ZWIiK — Zaktad Wodociagéw i Kanalizacji Spotka z o.o..

. Koszty zuzycia mediow dostarczanych do budynku lub zespotu budynkoéw stanowig uisz-
czone przez wlasciciela nieruchomosci budynkowych naleznosci na rzecz dostawcoOw po-
szczegllnych mediow.



6. Najemcy i uzytkownicy lokali zobowigzani sg do regularnego, zaliczkowego wnoszenia
optat na poczet kosztéw zuzycia nastepujacych mediow:
a. kosztow dostarczenia zimnej wody i odprowadzenia $ciekow;
b. kosztow dostarczenia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania zimnej wody uzytkowej
c. kosztow dostarczenia energii cieplnej dla potrzeb ogrzewania lokalu.
Zaliczki na poczet kosztow zuzycia wyzej wymienionych mediéw i $wiadczonych ushug
nalezy wnosi¢ z gory do 10-go dnia kazdego miesigca wraz z optatami z tytulu najmu lub
uzytkowania lokalu.

7. Wysoko$¢ optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi na dany rok ustalana jest
zgodnie z obowigzujacymi postanowieniami ,,Regulaminu utrzymania czystosci i porzad-
ku na terenie Gminy Miasto Szczecin”, w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 13 wrze$nia
1996 roku o utrzymaniu czystosci i porzagdku w gminach.

8. Najemcy i1 uzytkownicy lokali zobowigzani sa do regularnego wnoszenia miesi¢cznej raty
w wysokosci 1/12 rocznej oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi w danym
roku. Rate optaty nalezy wnosi¢ z gory do 10-go dnia kazdego miesigca wraz z optatami
z tytutu najmu lub uzytkowania lokalu.



Rozdzial 1

ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTARCZENIA
ZIMNEJ WODY I ODPROWADZENIA SCIEKOW

Koszty z tytulu dostawy wody i odprowadzania $ciekow stanowig oplaty ponoszone przez
wilasciciela nieruchomos$ci budynkowych na rzecz ZWiK w oparciu o wystawiane faktury.
Na koszty te sktada si¢ optata abonamentowa oraz koszty za dostarczenie wody i odpro-
wadzenie $ciekow. Ilos¢ wody dostarczonej do budynku lub zespolu budynkéw ustala sig
zgodnie ze wskazaniami wodomierza zbiorczego, a ilos¢ odprowadzonych $ciekow rowna
si¢ ilosci dostarczonej wody.

Koszty, o ktéorych mowa w punkcie 1 podlegaja rozliczeniu na poszczegdlne lokale
w sposob okreslony w punktach od 3 do 11.

Rozliczenie zaliczek wnoszonych na poczet kosztow zuzycia wody i odprowadzenia $cie-
kow odbywa si¢ w okresach potrocznych, tj. za okres:

— od 1 stycznia do 30 czerwca danego roku,

— o0d 1 lipca do 31 grudnia danego roku.

Rozliczenia zaliczek wnoszonych na poczet kosztow zuzycia zimnej wody i odprowadze-
nia $ciekéw dokonuje si¢ w okresie bezposrednio nastepujacym po okresie rozliczenio-
wym, ktorego rozliczenie dotyczy.

W przypadku lokali wyposazonych w instalacje cieptej wody sieciowej dla potrzeb po-
dzialu kosztow przyjmuje si¢ sume¢ zuzycia wykazanego przez wodomierz zimnej wody
i wodomierz cieptej wody.

Koszty optaty abonamentowej, ktore rozlicza si¢ na poszczegolne lokale podtaczone do
danego wodomierza zbiorczego (przytacza), obejmujg ustuge odczytu wodomierza zbior-
czego oraz ustuge rozliczenia naleznosci naliczanej przez ZWiK. Koszty te stanowia ilo-
czyn powierzchni uzytkowej danego lokalu oraz kosztu jednostkowego optaty abonamen-
towej przypadajacego na 1 m? powierzchni uzytkowej lokali wyliczonego wedtug naste-
pujacego wzoru:

Koszty przypadajgce na 1 m? oplata powierzchnia uzytkowa
powierzchni uzytkowej lokalu = abonamentowa - lokali ogétem



7. Rozliczeniu podlegajg koszty dostawy wody i odprowadzenia $cieckow w danym okresie
rozliczeniowym poniesione na rzecz ZWiK, pomniejszone o koszty zuzycia wody i od-
prowadzenia $ciekOw przez wykonawcow realizujgcych roboty remontowe w budynku
lub budynkach, powigkszone lub zmniejszone o uznane reklamacje dotyczace poprzed-
niego okresu rozliczeniowego, o koszty wody zwigzane z awarig na instalacji wodnej oraz
o rozliczone koszty dotyczace lokali, ktore zostaty zdane jako wolne w trakcie okresu roz-
liczeniowego.

8. Koszty o ktorych mowa w punkcie 7 dzieli si¢ przez zuzycie wody, ktore stanowi sume
zuzy¢ wynikajacych ze wskazan wodomierzy indywidualnych w budynku lub zespole bu-
dynkéw oraz obcigzen w lokalach nieopomiarowanych, wyliczajagc w ten sposob jednost-
kowy koszt zuzycia wody i odprowadzenia $ciekéw przypadajacy na 1 m® wedlug naste-
pujacego wzoru:

JeanStKOW koszt tqczne koszty do- suma zuzy¢ wykazanych przez wodo-
zuzycia wody g . .
i odprowadzenia _ stawy wody . mierze indywidualne,
‘ciek ’p vpadai - i odprowadzenia ) suma obcigzen w lokalach nieopo-
SciEkow praypadajacy Sciekow miarowanych [w m?]

nalm?s

9. Koszty zuzycia zimnej wody 1 odprowadzenia $ciekow dla lokalu ustala si¢ przez pomno-
zenie faktycznej, wynikajacej ze wskazan wodomierza indywidualnego lub przyjetej dla
lokalu nieopomiarowanego ilosci jednostek zuzycia wody (m®) w danym lokalu przez
jednostkowy koszt zuzycia wody 1 odprowadzenia $ciekow wedtug wzoru:

L . ilos¢ jednostek . .
koszty zuzycia zimnej _ S jednostkowy koszt zuzycia wody
wody dla lokalu - zuzycia wody dla X i odprowadzenia $ciekéw
lokalu [w m?]

10. Tlos¢ jednostek zuzycia wody dla lokalu stanowi:

a. dla lokali opomiarowanych - zuzycie wedtug wodomierza lub wodomierzy indywidu-
alnych na potrzeby danego lokalu wynikajace z sumy odczytow wodomierza zimnej
i cieptej wody wykazane na koniec danego okresu rozliczeniowego,

b. dla lokali mieszkalnych nieopomiarowanych — zuzycie okresla si¢ jako dwukrotno$é
przecigtnej normy zuzycia wody w zalezno$ci 0od ilosci 0sob zamieszkatych, ilosci dni
zamieszkiwania w danym lokalu oraz instalacji, w ktore jest wyposazony lokal. Prze-
cigtng norm¢ zuzycia wody na 1 osobg zamieszkala w lokalu przyjmuje si¢ w wysoko-
sci analogicznej jak reguluje to Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia
14 stycznia 2002 roku w sprawie okre$lenia przecigtnych norm zuzycia wody. Oznacza
to, ze przecie¢tna norma zuzycia wody dla jednej osoby zamieszkatej w lokalu nieopo-
miarowanym powigkszona dwukrotnie wynosi:

— 3,6 m® na miesigc - w lokalu wyposazonym w wodociag i ubikacje bez tazienki,
— 6,0 m® na miesigc - w lokalu wyposazonym w wodociag, ubikacje, tazienke oraz
lokalne zrodto cieptej wody (piecyk weglowy, gazowy, elektryczny, bojler),

c. dla lokali uzytkowych nieopomiarowanych tj. lokali, w ktdrych nie zainstalowano wo-
domierzy, zuzycie okresla si¢ jako dwukrotno$¢ przecietnej normy zuzycia wody w
zalezno$ci od rodzaju prowadzonej dzialalno$ci. Norme zuzycia w lokalu uzytkowym
zgodnie z rodzajem prowadzonej w nim dziatalnos$ci przyjmuje si¢ w wysokosci ana-



d.

logicznej jak reguluje to Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia
2002 roku w sprawie okreslenia przeci¢tnych norm zuzycia wody,

dla lokali oddanych w najem w zamian za remont, w ktérych nie ma zainstalowanego
wodomierza lub wodomierzy - ryczatt zuzycia wody i odprowadzania $ciekow w wy-
sokosci 7 m® na miesiac.

11. W przypadku gdy w danym lokalu mieszkalnym zainstalowano wodomierz indywidualny,
ale jego uzytkownicy korzystajaca z niecopomiarowanej toalety znajdujacej si¢ poza loka-
lem ustala si¢ dodatkowa norme zuzycia zimnej wody dla 1 osoby w wysokosci 1 m® mie-
sigcznie.

12. Koszty zuzycia zimnej wody i odprowadzenia $ciekdw dla danego lokalu obliczone
w sposob okreslony w punkcie 6 — 11 porownuje si¢ z wysokoscig naliczonych zaliczek
dla tego lokalu w okresie objetym rozliczeniem kosztow.

13. W przypadku powstania:

a.

b.

niedoplaty, najemca lub uzytkownik lokalu zobowigzany jest do zaptaty réznicy w cia-
gu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia,

lub

nadplaty, kwota ta wykazana zostanie na koncie wptat najemcy lub uzytkownika lo-
kalu po stronie naleznos$ci i zmniejszy nalezno$ci najemcy lub uzytkownika.

14. W danym okresie rozliczeniowym, w przypadku:

a.

d.
e.
f.

nie zgloszenia uszkodzenia wodomierza indywidualnego w trakcie okresu rozlicze-
niowego w sposob uniemozliwiajacy dokonanie rozliczenia na podstawie jego wska-
Zan,

naruszenia lub zerwania plomby na wodomierzu,

dokonania ingerencji w wodomierz, dokonania samowolnych przerobek instalacji
wodociggowej lub demontazu wodomierza w sposdb uniemozliwiajacy stwierdzenie
faktycznego zuzycia wody,

ujawnienia nielegalnego poboru wody,

uniemozliwienia wymiany wodomierza w ramach jego legalizacji,

nie dokonania legalizacji wodomierza b¢dacego wihasnosciag najemcy, uzytkownika
lub wiasciciela lokalu,

jako zuzycie zimnej wody 1 odprowadzenie $ciekéw przyjmuje si¢ zuzycie wody wedlug
zasad okreslonych w ust. 10 lit. b i ¢ czyli jak dla lokali nieopomiarowanych. Rozlicze-
nie kosztow dla tych lokali w kolejnych okresach rozliczeniowych dokonywane beda na
podstawie zalegalizowanego wodomierza, o ile nie nastgpig okolicznosci wskazane w
punktach 15 i 16.



15.

16.

17.

18.

19.

W przypadku nie udostepnienia lokalu w wyznaczonym terminie celem dokonania
odczytu wodomierza indywidualnego, uniemozliwienia dokonania jego odczytu w inny
sposob niz brak dostepu, nie przekazania informacji o stanie wskazan wodomierza w inny
dostepny sposéb (tj. przekazanie informacji pisemnie, telefonicznie za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres biuro@stbs.pl lub osobiscie) jako zuzycie zimnej wody i
odprowadzenia $ciekow w pierwszym okresie rozliczeniowym przyjmuje si¢ zuzycie z
poprzedniego okresu rozliczeniowego wynikajace ze wskazah wodomierza
indywidulanego. W przypadku powtorzenia si¢ sytuacji czyli w drugim i kolejnych
okresach rozliczeniowych jako zuzycie zimnej wody 1 odprowadzenie $ciekoOw przyjmuje
si¢ zuzycie wody wedtug zasad okreslonych w ust. 10 lit. b i ¢ czyli jak dla lokali
nieopomiarowanych.

W sytuacji, o ktérej mowa w punkcie 15, nie pdzniej niz w drugim okresie rozliczenio-
wym od ostatniego odczytu , jezeli umozliwione zostanie dokonanie odczytu wodomierza
indywidualnego lub przekazana zostanie informacja o stanie wskazan wodomierza w inny
dostepny sposob, rozliczenie bedzie wykonane w oparciu o stan wskazan wodomierza i
bedzie obejmowato okres do ostatniej daty jego odczytu lub przekazania informacji o sta-
nie jego wskazan.

W przypadku, gdy okres ten bedzie dluzszy niz dwa okresy rozliczeniowe, stan wskazan
wodomierza z ostatniej daty jego odczytu bedzie stanowit stan poczatkowy dla potrzeb
rozliczenia kosztow dostawy zimnej wody i odprowadzenia $cieckéw w danym okresie
rozliczeniowym, w ktérym dokonano odczytu wodomierza lub zostata przekazana infor-
macja o stanie jego wskazan.

W celach kontrolnych stanu wskazan wodomierza najemca lub uzytkownik zobowigzany
jest umozliwi¢ dokonanie jego odczytu co najmniej raz na cztery okresy rozliczeniowe
(co najmniej raz na 24 miesigce).

W sytuacji, gdy w okresie rozliczeniowym lokal zostanie zwolniony i przekazany
w stanie wolnym od osOb 1 rzeczy, rozliczenie optat za dostarczong zimng wode
I odprowadzenie $ciekéw nalezy wykona¢ wedlug stanu na dzien sporzadzenia protokotu
zdawczo-odbiorczego, w ktorym podane zostaty stany wodomierzy. Rozliczenie to jest
rozliczeniem ostatecznym. Niedopuszczalne jest ponowne dokonywanie rozliczenia tych
optat, w tym szczegdlnie z uwagi na rozliczenie oplat dla danej nieruchomosci z uwagi na
przyjety okres rozliczeniowy, z wyjatkiem sytuacji, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢
w dacie wykonania rozliczenia ostatecznego.

W przypadku zmiany najemcy lub uzytkownika lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego
rozliczenie kosztow zuzycia wody przez kolejnego najemce lub uzytkownika wykonuje
si¢ przyjmujac koszty jednostkowe z danego okresu rozliczeniowego wedlug
nastgpujacych zasad:
a. w przypadku lokali opomiarowanych:
- w oparciu o faktyczny stan wskazan wodomierza podany w protokole przejecia
lokalu, ktory stanowi stan poczatkowy wskazan wodomierza dla kolejnego najem-
cy lub uzytkownika i za okres od daty przejecia lokalu do daty koncowej okresu
rozliczeniowego,
- w pozostatych przypadkach koszty wynikajace z rozliczenia zuzycia zimnej wo-
dy i odprowadzenia $ciekow za caty okres rozliczeniowy ponosi nowy najemca lub
uzytkownik lokalu.
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b. w przypadku lokali niecopomiarowanych wedtug zapisow okreslonych w punkcie
10 b i ¢ 1 za okres od daty przejecia lokalu do daty koncowej okresu rozliczenio-
wego.

Rozliczenie kosztow zuzycia zimnej wody i odprowadzenia Sciekow Szczecinskie TBS
zobowigzane jest dostarczy¢ kazdorazowo do lokalu lub w inne miejsce wskazane pisem-
nie przez najemc¢ lub uzytkownika lokalu.

Reklamacje dotyczace rozliczenia wody winny by¢ wnoszone w terminie 30 dni od dnia
otrzymania rozliczenia.

W przypadku poddania w watpliwo$¢ wskazan wodomierza bedacego wlasnoscig Szcze-
cinskiego TBS, na pisemny wniosek najemcy lub uzytkownika, Szczecinskie TBS w ter-
minie 30 dni dokona wymiany wodomierza, a zdemontowany wodomierz zostanie prze-
kazany do ekspertyzy. W sytuacji potwierdzenia nieprawidtowosci w jego dziataniu,
koszty wymiany i ekspertyzy ponosi Szczecinskie TBS, za§ w przypadku gdy z eksperty-
zy wynika¢ bedzie, ze wodomierz dziatal prawidlowo, koszty te ponosi najemca lub uzyt-
kownik, ktory ztozyt wniosek o dokonanie ekspertyzy. Wynik ekspertyzy potwierdzajacy
wadliwos¢ wskazan wodomierza stanowi¢ bedzie podstawe do korekty naliczen kosztow
zuzycia wody i odprowadzenia $ciekow w przypuszczalnym okresie wady, ale nie dtuz-
szym niz 1 rok. Korekta dokonana bedzie w oparciu o $rednie zuzycie wody dla danego
lokalu za okres 12 miesigcy od daty wystapienia przez najemce lub uzytkownika z pisem-
nym wnioskiem, a w przypadku zamieszkiwania w lokalu krocej — w okresie od poczatku
zamieszkania.

W przypadku poddania w watpliwos¢ wskazan wodomierza bedgcego wlasnoscig najemcy
lub uzytkownika obowigzek potwierdzenia wadliwego dziatania wodomierza cigzy na wia-
Scicielu urzadzenia pomiarowego.

Wysokos$¢ miesiecznej zaliczki na poczet kosztow zuzycia zimnej wody i odprowadzenia
sciekOw na nastgpny okres rozliczeniowy ustala si¢ na podstawie kosztow faktycznego zu-
zycia zimnej wody 1 odprowadzenia Sciekow w danym okresie rozliczeniowym.

Nie dopuszcza si¢ mozliwosci zmniejszenia wysokosci zaliczek na poczet kosztow zuzy-
cia zimnej wody 1 odprowadzenia §ciekoéw we wlasnym zakresie przez najemce lub uzyt-
kownika lokalu.

Zgloszenie reklamacji dotyczacej rozliczenia lub zastrzezenia o nieprawidlowym dziata-
niu licznikéw nie zwalnia od obowigzku platnosci wynikajacej z rozliczenia oraz wno-
szenia zaliczek na poczet kosztow zuzycia zimnej wody 1 odprowadzenia §ciekdw w usta-
lonej wysokosci do czasu jej rozpatrzenia.

Koszty uznanej, zasadnej reklamacji ztozonej przez najemce lub uzytkownika lokalu,
wynikajace z réznicy pomiedzy wykonanym, reklamowanym a skorygowanym rozlicze-
niem bedg rozliczone w kosztach dostawy wody i odprowadzenia $ciekow ponoszonych
na rzecz ZWiK nastgpnego okresu rozliczeniowego.

Zmiana wysokosci zaliczek w trakcie okresu rozliczeniowego moze zosta¢ dokonana w
zwigzku:

. . . 3 . . . ., . , A
a. ze zmiang ceny jednostkowej 1 m° zimnej wody 1 odprowadzenia $ciekow;



29.

30.
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32.

b. z potrzeba korekty zaplanowanego zuzycia zimnej wody i odprowadzenia SciekOw
uzasadniong znacznym zwigkszeniem zuzycia za cz¢$¢ okresu rozliczeniowego, moga-
cym w konsekwencji prowadzi¢ do powstania znacznej niedoptaty w wyniku dokona-
nia rozliczenia po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.

Kazdy najemca lub wuzytkownik lokalu ma mozliwos¢ zatozenia wodomierza
w zajmowanym przez siebie lokalu. W tym celu nalezy pisemnie wystgpi¢ do Szczecin-
skiego TBS o uzyskanie warunkdéw na zalozenie indywidualnego wodomierza.

Zatozenie indywidualnego wodomierza jest mozliwe pod warunkiem spelnienia nastepu-

jacych wymagan:

a. nalezy zakupi¢ i zamontowac¢ na wlasny koszt wodomierz posiadajacy legalizacje,

b. wodomierz winien by¢ tak zamontowany, zeby obejmowal wszystkie ujecia wody
w lokalu, w sposob umozliwiajacy zatozenie na nim plomby oraz umozliwienie
swobodnego dokonania jego odczytow.

Wykonane prace nalezy zglosi¢ w Szczecinskim TBS w celu zatozenia plomby oraz do-
konania odczytu wstepnego.

Istnieje mozliwo$¢ opomiarowania pomieszczen wspolnych w lokalach wspolnych i poza
lokalami, w ktorych znajduja si¢ ujecia wody. Warunkiem opomiarowania wspolnych
uje¢ wody jest opomiarowane wszystkich uje¢ we wszystkich lokalach korzystajacych z
danego ujecia. Rozliczenie kosztéw zuzycia zimnej wody i1 odprowadzenia $ciekéw be-
dzie odbywa¢ si¢ nastepujaco:

zuzycie wody ze wspolnych = suma wskazan ilos¢ zamieszkujgcych osob X ilos¢ osob
uje¢ wody dla 1 lokalu wodomierzy we wszystkich [okalach w danym lokalu



Rozdzial 11

ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTARCZENIA

ENERGII CIEPLNEJ DLA POTRZEB PODGRZANIA WODY

UZYTKOWEJ

S l
SN
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Koszty dostarczenia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej ustalane sa
w oparciu o faktycznie poniesione koszty energii cieplnej dostarczonej do wezta cieplne-
go w oparciu o faktury od dostawcow ciepta i podmiotow swiadczacych ustugi zwigzane z
eksploatacja danego wezla, a w szczegdlnosci:

oplate za dostarczone ciepto,

optat¢ za zamoéwiong moc cieplna;

optate stala za ustugi przesylowe;

optate za energi¢ elektryczng zuzyta dla potrzeb eksploatacji wezta cieplnego;
koszty eksploatacji i dozoru technicznego wezla;

inne uzasadnione koszty poniesione na sprawne dzialanie urzadzen wezla, ktore sg
niezalezne od ilosci zuzytej energii cieplne;j.

hD OO0 T

Rozliczenie zaliczek wnoszonych na poczet kosztow dostarczenia energii cieplnej dla
potrzeb podgrzania wody odbywa si¢ w okresach potrocznych, tj. za okresy:

— od 1 stycznia do 30 czerwca danego roku;

— od 1 lipca do 31 grudnia danego roku.

Rozliczenia zaliczek wnoszonych na poczet kosztow energii cieplnej dla potrzeb pod-
grzania wody uzytkowej dokonuje si¢ w okresie bezposrednio nastgpujacym po okresie
rozliczeniowym, ktorego rozliczenie dotyczy.

Koszty zuzycia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej, o ktorych mowa
w punkcie 1 niniejszego Regulaminu rozlicza si¢ dla poszczegolnych lokali w oparciu o
odczyty indywidualnych urzadzen pomiarowych zuzycia cieptej] wody zainstalowanych
na potrzeby poszczegodlnych lokali.

Koszt jednostkowy zuzycia energii cieplnej na podgrzanie 1 m® wody dla potrzeb cieptej
wody uzytkowej dla budynku lub zespotu budynkéw ustala sie wedlug nastepujacego
wzoru:

koszt jednostkowy podgrzania 1 m* wody koszty ilos¢ m® zuzytej

dla budynku lub zespotu budynkow = ogoltem cieplej wody

Koszty energii cieplnej zuzytej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej przypadajace dla
danego lokalu stanowig iloczyn kosztu jednostkowego podgrzania 1 m® wody ustalonego
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W sposob opisany w punkcie 5 1 zuzycia dla danego lokalu ustalonego na podstawie
wskazania indywidualnego urzadzenia pomiarowego zainstalowanego na potrzeby tego
lokalu.

Koszty zuzycia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej dla danego lokalu
obliczone w sposob okreslony w punkcie 6 poréwnuje si¢ z wysokoscig naliczonych zali-
czek, do wniesienia ktorych najemca lub uzytkownik lokalu byt zobowigzany w danym
okresie rozliczeniowym. W wyniku poréwnania powstaje:
a. niedoptata, do ktorej uiszczenia zobowigzany jest najemca lub uzytkownik lokalu
w ciggu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia
b. nadpftata, ktora wykazywana jest na koncie wptat najemcy lub uzytkownika lokalu
po stronie nalezno$ci ( zmniejsza naleznosci).

W przypadku:
a. nie zgloszenia uszkodzenia wodomierza w trakcie okresu rozliczeniowego w spo-
sOb uniemozliwiajacy dokonanie rozliczenia na podstawie jego wskazan;

b. naruszenia lub zerwania plomby na wodomierzu;

c. dokonania ingerencji w wodomierz

d. dokonania samowolnych przerdbek instalacji wodociaggowej lub demontazu wo-
domierza w sposéb uniemozliwiajgcy stwierdzenie faktycznego zuzycia wody;

e. ujawnienia nielegalnego poboru wody;

f. uniemozliwienia dokonania odczytu wodomierza;

g. uniemozliwienia wymiany wodomierza w ramach jego legalizacji;

h. nie dokonania legalizacji wodomierza bedgcego whasnoscig uzytkownika lub na-

jemcy lokalu,

I. nie udostgpnienia przez najemcg lub uzytkownika lokalu do odczytu wodomierza
bez jednoczesnego podania stanu wodomierza w inny akceptowany sposob (ust-
nie, pisemnie lub telefonicznie)

jako zuzycie energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej w danym okresie
rozliczeniowym przyjmuje si¢ nastepujace wielkosci:

- dla lokali uzytkowanych co najmniej przez caly poprzedni okres rozliczeniowy -
ilos¢ zuzytej ciepte) wody w poprzednim okresie rozliczeniowym,

- dla lokali uzytkowanych krocej niz caly poprzedni okres rozliczeniowy - ilo$¢ zuzy-
cia wody rownej sredniemu zuzyciu cieptej wody odpowiednio dla ilosci osob za-
mieszkujacych w lokalu, ustalonej na podstawie zuzy¢ dla pozostatych lokali zasi-
lanych z danego wezta.

W przypadku zmiany najemcy lokalu lub uzytkownika lokalu rozliczenie kosztow zuzycia
energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody przez dotychczasowego najemce lub uzyt-
kownika zostaje wykonane na podstawie kosztow jednostkowych w ostatnim okresie roz-
liczeniowym, w nastepujacy sposob:
- w oparciu o faktyczny stan wodomierza odnotowany w protokole zdawczo-
odbiorczym lub protokole przejecia lokalu;
- w przypadku braku takiej informacji wg wzoru:

ilos¢ dni zamieszkiwania X Srednie dzienne zuzycie energii cieplnej
w okresie rozliczeniowym dla potrzeb podgrzania wody

przy czym:
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Srednie dzienne zuzycie energii catkowite zuzycie ilos¢ dni

cieplnej dla potrzeb podgrzania wody =  w okresie rozliczeniowym :  w okresie rozliczeniowym

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Koszty zuzycia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej wynikajace z roz-
liczenia lokali zdanych w trakcie okresu rozliczeniowego pomniejszaja koszty dostawy
energii cieplnej do wezta w tym okresie rozliczeniowym.

Rozliczenie kosztéw zuzycia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowe;j
Szczecinskie TBS zobowigzane jest dostarczy¢ kazdorazowo do lokalu mieszkalnego lub
w inne miejsce wskazane przez najemce lub uzytkownika lokalu.

Reklamacje dotyczace rozliczenia cieptej wody uzytkowej winny by¢ wnoszone w termi-
nie 30 dni od dnia otrzymania rozliczenia.

W przypadku poddania w watpliwo$¢ wskazan wodomierza bedacego wlasnoscia Szcze-
cinskiego TBS, na pisemny wniosek najemcy lub uzytkownika, Szczecinskie TBS w ter-
minie 30 dni dokona wymiany wodomierza, a zdemontowany wodomierz zostanie przeka-
zany do ekspertyzy. W przypadku potwierdzenia nieprawidtowosci w dzialaniu koszty
wymiany i ekspertyzy ponosi Szczecinskie TBS, za§ w przypadku gdy z ekspertyzy wyni-
ka¢ bedzie, ze wodomierz dzialal prawidtowo koszty te ponosi najemca lub uzytkownik,
ktory ztozyt wniosek o dokonanie ekspertyzy. Wynik ekspertyzy potwierdzajacy wadli-
wos¢ wskazan wodomierza stanowi¢ bedzie podstawe do korekty naliczen kosztow zuzy-
cia energii cieplnej dla potrzeb cieptej wody uzytkowej w przypuszczalnym okresie wady,
ale nie dtuzszym niz 1 rok. Korekta dokonana bedzie w oparciu o $rednie zuzycie wody
dla danego lokalu za okres 12 miesi¢cy od daty wystapienia przez najemcg lub uzytkowni-
ka z pisemnym wnioskiem, a w przypadku zamieszkiwania w lokalu krocej — w okresie od
poczatku zamieszkania.

W przypadku poddania w watpliwos¢ wskazan wodomierza bedgcego wlasnoscig najemcy
lub uzytkownika obowiazek potwierdzenia wadliwego dziatania licznika cigzy na wiasci-
cielu urzadzenia pomiarowego.

Wysokos¢ miesieczne] zaliczki na poczet kosztow zuzycia energii cieplnej dla potrzeb
podgrzania wody uzytkowej na nastgpny okres rozliczeniowy ustala si¢ na podstawie
kosztow faktycznego zuzycia energii cieplnej dla potrzeb cieptej wody uzytkowej za dany
okres rozliczeniowy.

Wysokos¢ nowej zaliczki na poczet kosztow energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody
uzytkowej na nastepny okres rozliczeniowy ustalana jest z uwzglednieniem planowanych
zmian wysokosci cen dostarczanej energii cieplnej przez dostawce wynikajacej z zatwier-
dzonej przez wlasciwy urzad taryf cenowych.

Nie dopuszcza si¢ mozliwosci zmniejszenia wysokosci zaliczek na poczet kosztow zuzy-
cia energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody uzytkowej we wlasnym zakresie przez
najemce lub uzytkownika lokalu.

Zgloszenie reklamacji dotyczacej rozliczenia lub zastrzezenia o nieprawidtowym dziata-

niu wodomierzy nie zwalnia od obowigzku platnosci wynikajacej z rozliczenia oraz pla-
cenia biezgcych zaliczek na dotychczasowym poziomie do czasu jej rozpatrzenia.
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18. Koszty uznanej, zasadnej reklamacji ztozonej przez najemce lub uzytkownika lokalu,
wynikajace z réznicy pomigdzy wykonanym, reklamowanym a skorygowanym rozlicze-
niem, bedg doliczone do kosztow nastepnego okresu rozliczeniowego.

19. Zmiana wysokosci zaliczek w trakcie okresu rozliczeniowego moze zosta¢ dokonana w
zwigzku ze:

a.

b.

zmiang cen energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody dokonang w oparciu 0 odpo-
wiednie przepisy prawa;

potrzeba korekty zaplanowanego zuzycia energii cieplnej dla potrzeb cieptej wody
uzytkowej uzasadniong znacznym zwigkszeniem zuzycia za czg¢$¢ okresu rozliczenio-
wego, mogacym w konsekwencji prowadzi¢ do powstania znacznej niedoptaty w wy-
niku dokonania rozliczenia po zakonczeniu okresu rozliczeniowego.
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Rozdzial 111

ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTARCZENIA
ENERGII CIEPLNEJ DLA POTRZEB CENTRALNEGO
OGRZEWANIA

/

1. Koszty dostarczenia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania ustalane sg w
oparciu o faktycznie poniesione koszty energii cieplnej dostarczonej do wezla cieplnego w
oparciu o faktury dostawcy ciepta i podmiotow $wiadczacych ustugi zwigzane z eksploata-
cja danego wezla, a w szczegolnosci:

oplate za dostarczone ciepto,

optat¢ za zamoéwiong moc cieplna;

optate stala za ustugi przesylowe;

optate za energi¢ elektryczng zuzyta dla potrzeb eksploatacji wezta cieplnego;

koszty eksploatacji i dozoru technicznego wezta;

inne uzasadnione koszty poniesione na sprawne dziatanie urzadzen wezta, ktore sg nie-

zalezne od ilosci zuzytej energii cieplnej.

—~® o0 o

2. Rozliczenie zaliczek wnoszonych na poczet kosztow dostarczenia energii cieplnej dla po-
trzeb centralnego ogrzewania odbywa si¢ w okresach ustalonych dla poszczegolnych bu-
dynkéw przez Szczecinskie TBS w okresie nie dtuzszym niz 12 miesigcy. Informacja do-
tyczgca okresoOw rozliczeniowych przekazywana jest najemcom lub uzytkownikom lokali
w kierowanej do nich korespondencji lub w przypadku nowych zasobéw w informacji dla
uzytkownika lokalu.

3. Rozliczenia zaliczek wnoszonych na poczet kosztow energii cieplnej dla potrzeb central-
nego ogrzewania dokonuje si¢ w okresie bezposrednio nastgpujacym po okresie rozlicze-
niowym, ktorego rozliczenie dotyczy.

4. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTARCZENIA ENERGII CIEPLNEJ
DLA POTRZEB CENTRALNEGO OGRZEWANIA W BUDYNKACH OPOMIA-
ROWANYCH

4.1. Koszty zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania, o ktorych mowa w
punkcie 1 Regulaminu dzieli si¢ na:

a. koszty state,

b. koszty zmienne
Podziatu kosztow dokonuje si¢ w oparciu o zapisy Ustawy Prawo energetyczne z dnia 10
kwietnia 1997 roku (Dz. U.1997 nr 54 poz. 348 z pdzniejszymi zmianami).
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4.2. Koszty state stanowig te z kosztow dostarczenia energii cieplnej dla potrzeb centralnego
ogrzewania, ktorych pobieranie przez dostawce energii cieplnej wynika z zatwierdzonej
przez Urzad Regulacji Energetyki taryfy optat za dostawe energii, a ktorych wielkos$¢ nie
jest zalezna od wielko$ci dostarczonej energii cieplnej, a w szczegolnosci:

oplate za zamowiong moc cieplng;

optate stalg za ustugi przesylowe;

oplate za energi¢ elektryczng zuzyta dla potrzeb eksploatacji wezta cieplnego;

koszty eksploatacji i dozoru technicznego wezta;

inne uzasadnione koszty poniesione na sprawne dziatanie urzgdzen wezla, ktore sg

niezalezne od ilosci zuzytej energii cieplnej.

4.3. Koszty zmienne dzieli si¢ w stosunku 30% do 70%. 30% tych kosztow stanowia koszty
nieopomiarowanych grzejnikow znajdujacych si¢ w danym lokalu (np. tazienka) i sa roz-
liczane proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokalu. Natomiast 70% kosztow za-
miennych stanowig indywidualne koszty zuzycia energii cieplnej dla poszczegdlnych 1o-
kali 1 sg rozliczne proporcjonalnie do odczytow urzadzen pomiarowych.

4.4. 30 % kosztow zmiennych zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania dla
danego lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni uzytkowej tego lokalu i kosztu jed-
nostkowego wyliczonego na 1 m? powierzchni uzytkowej lokali wedlug nastepujacego
WzOoru:

®o0 o

koszty zmienne na 1 m? 30% powierzchnia uzytkowa

powierzchni uzytkowej = kosztow zmiennych . lokali ogdtem

4.5. Podziat 70 % kosztow zmiennych zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrze-
wania dla poszczegdlnych lokali odbywa si¢ proporcjonalnie do odczytow urzadzen stu-
zacych do pomiaru zuzycia ciepla zainstalowanych na potrzeby poszczegdlnych lokali,
przy uwzglednieniu wspotczynnikéw korygujacych ustalonych dla poszczegélnych lokali
uwzgledniajacych ich potozenie w budynku.

4.6. Koszty zmienne na jednostke rozliczeniowa ciepta ustala si¢ wedtug nastepujacego wzo-

ru:
suma ilosci zuzytego ciepta
koszty zmienne koszty zmienne wykazanego przez wszystkie
na jednostke rozliczeniowq ciepla = ogolem : indywidualne urzgdzenia stuzgce

do pomiaru zuzycia w budynku

4.7. Koszty zmienne energii cieplnej dla centralnego ogrzewania przypadajace dla danego
lokalu stanowig iloczyn kosztow zmiennych na jednostke rozliczeniowa ciepta i1 zuzycia
indywidualnego ustalonego na podstawie wskazania urzadzen stuzacych do pomiaru zu-
zycia zainstalowanych na potrzeby lokalu z uwzglednieniem wspdlczynnikow koryguja-
cych, ustalonych dla poszczegélnych lokali uwzgledniajacych ich potozenie w budynku.
Tabela wspotczynnikéw korygujacych stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

4.8. W przypadku gdy lokale potozone w budynku lub zespole budynkéw wyposazone sg w
urzadzenia umozliwiajace indywidualne rozliczenie kosztow, ktére nie sg przyrzadami
pomiarowymi w rozumieniu przepisoOw metrologicznych, dopuszcza si¢ mozliwos¢ za-
miennego rozliczania optat za ciepto. Zamienne rozliczanie optat energii cieplnej dla po-
trzeb ogrzewania dla lokalu wystapi w sytuacji, gdy wysokos¢ kosztow zmiennych przy-
padajacych na 1 m? powierzchni przewyzszy dwukrotnie $redni koszt we wszystkich loka-
lach nalezacych do danego wezta cieplnego. W takim przypadku do wyliczenia kosztow
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zmiennych przyjmuje sie iloczyn $redniego kosztu zmiennego przypadajacego na 1 m?
powierzchni uzytkowej lokali zasilanych z danego wezta powigkszony o wspdtczynnik
1,5 i powierzchni uzytkowej danego lokalu.

4.9. Zasady opisane w punktach od 4.1. do 4.8. obowigzujg dla rozliczen wykonywanych od
dnia 1 stycznia 2019 roku.

5. ZASADY ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTARCZENIA ENERGII CIEPLNEJ
DLA POTRZEB CENTRALNEGO OGRZEWANIA W BUDYNKACH NIEOPO-
MIAROWANYCH

5.1.Koszty centralnego ogrzewania przypadajace na 1 m? powierzchni uzytkowej (ogrzewa-
nej) ustala si¢ dzielgc koszty zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania,
o ktorych mowa w punkcie 1, przez powierzchni¢ wszystkich lokali podiaczonych do da-

nego wezla cieplnego.

5.2.Koszty zuzycia energii cieplnej dla ogrzania lokalu stanowig iloczyn sumy powierzchni

pomieszczen lokalu, w ktorej znajduja sie grzejniki i kosztu centralnego ogrzewania przy-
padajacego na 1 m? powierzchni, ustalony w sposob okreslony w punkcie 5.1.

6. Koszty zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania dla lokalu obliczone
w sposob okreslony w punkcie 4 1 5 poréwnuje si¢ z wysokoscig naliczonych zaliczek, do
whniesienia ktorych najmca lub uzytkownik lokalu byt zobowigzany w danym okresie roz-
liczeniowym. W wyniku poréwnania powstaje:

a. niedoptata, do ktorej uiszczenia zobowigzany jest najemca lub uzytkownik lokalu
w ciggu 30 dni od daty otrzymania rozliczenia

b. nadptata, ktora wykazywana jest na koncie wptat najemcy lub uzytkownika lokalu po
stronie naleznosci ( zmniejsza jego naleznosci)

7. W przypadku:

a. nie zgloszenia uszkodzenia w trakcie okresu rozliczeniowego urzadzenia stuzacego

pomiarowi uniemozliwiajacego dokonanie rozliczenia na podstawie jego wskazan;

b. naruszenia lub zerwania plomby;

c. dokonania ingerencji w urzadzenie stuzace pomiarowi dokonania samowolnych prze-
robek instalacji lub demontazu urzadzenia stluzgcego do pomiaru, co uniemozliwia
stwierdzenie faktycznego zuzycia energii;
ujawnienia nielegalnego poboru energii;
uniemozliwienia dokonania odczytéw urzadzen stuzacych pomiarowi,
uniemozliwienia wymiany urzadzen stuzacych pomiarowi;
uszkodzenia mechanicznego urzadzen stuzacych pomiarowi;
proby zmiany potozenia urzadzen stuzacych pomiarowi;
zdemontowania grzejnika lub jego zastgpienie innym typem;
zdjecia urzadzenia stuzacego pomiarowi z grzejnika;
préby ingerencji w elektroniczny system urzadzenia stuzacego pomiarowi;
nie dokonania legalizacji urzadzenia przez uzytkownika lub najemce lokalu,

m. nie udostepnienia przez uzytkownika lokalu lub jego najemcy do odczytu urzgdzenia
stuzacego pomiarowi,
nalicza si¢ odszkodowanie.
Do wyliczenia odszkodowania przyjmuje si¢ iloczyn ilosci no$nika ciepta rowny najwiek-
szemu zuzyciu nosnika ciepta na 1 m? powierzchni uzytkowej lokali zasilanych z danego
wezta 1 powierzchni uzytkowej danego lokalu.

—xT T SQ@ oo
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10.

11.

12

13

14.

15.

Indywidualnym najemcom lub uzytkownikom lokali przystuguja bonifikaty w optatach za
ciepto dostarczone dla potrzeb centralnego ogrzewania, jezeli z powodu wadliwego dzia-
fania wewnetrznej instalacji centralnego ogrzewania temperatura w lokalu jest nizsza od
temperatury obliczeniowej, okreslonej w odrebnych przepisach oraz obowigzujacych Pol-
skich Normach.

Wysokos¢ bonifikaty, o ktorej mowa w punkcie 8, za kazda rozpoczeta dobg od dnia

zgloszenia faktu Szczecinskiemu TBS stanowi rownowartosc:

a. jednej trzydziestej oplaty miesi¢cznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury w
lokalu nie przekroczyto 2 stopni Celsjusza w stosunku do temperatury obliczeniowej;

b. jednej pigtnastej optaty miesi¢cznej za ogrzewanie, jezeli obnizenie temperatury w 10-
kalu przekroczyto 2 stopnie Celsjusza w stosunku do temperatury obliczeniowej.

Warunkiem uzyskania bonifikaty jest protokot sporzadzony przez pracownika Szczecin-
skiego TBS potwierdzajacy dzialania wewngtrznej instalacji centralnego ogrzewania lub
niskiej temperatury.

W przypadku zmiany najemcy lokalu lub uzytkownika lokalu rozliczenie kosztow zuzycia

energii cieplnej dla potrzeb ogrzewania przez dotychczasowego najme lub uzytkownika

zostaje wykonane na podstawie kosztow jednostkowych w ostatnim okresie rozliczenio-

wym, w nastepujacy sposob:

a. w oparciu o faktyczny stan urzadzenia stuzacego pomiarowi zuzycia odnotowany w pro-
tokole zdawczo-odbiorczym lub protokole przejgcia lokalu,

b. w przypadku braku takiej informacji rozliczenie odbywa si¢ wedtug tabeli tzw. stopnio-
dni (zgodnie z zatacznikiem nr 3 do niniejszego Regulaminu) proporcjonalnie do ilosci
dni zamieszkiwania.

. W przypadku powstania roznicy wynikajacej z rozliczenia lokalu po jego zdaniu na pod-

stawie kosztow jednostkowych w ostatnim okresie rozliczeniowym a rozliczenia po zakon-
czeniu okresu rozliczeniowego na podstawie kosztow jednostkowych w danym okresie roz-
liczeniowym, kwota ta zostanie zaliczona do kosztow eksploatacyjnych.

. Rozliczenie kosztow zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania Szcze-

cinskie TBS zobowigzane jest dostarczy¢ kazdorazowo do lokalu mieszkalnego lub w inne
miejsce wskazane przez najemcg lub uzytkownika lokalu.

Reklamacje dotyczace rozliczenia energii cieplnej dla potrzeb ogrzewania winny by¢ wno-
szone w terminie 30 dni od otrzymania rozliczenia.

W przypadku poddania w watpliwo$¢ wskazan urzadzen pomiarowych bgdacych wtasno-
$cig Szczecinskiego TBS, na pisemny wniosek najemcy lub uzytkownika, Szczecinskie
TBS w terminie 30 dni dokona wymiany urzadzen, a zdemontowane urzadzenia zostang
przekazane do ekspertyzy. W przypadku potwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu
koszty wymiany 1 ekspertyzy ponosi Szczecinskie TBS, zas w przypadku gdy z ekspertyzy
wynika¢ bedzie, ze urzadzenia dziatalty prawidtowo koszty te ponosi najemca lub uzyt-
kownik, ktéry ztozyt wniosek o dokonanie ekspertyzy. Wynik ekspertyzy potwierdzajacy
wadliwos$¢ wskazan urzadzen stanowi¢ bedzie podstawe do korekty naliczen kosztéw zu-
zycia energii cieplnej dla potrzeb ogrzewania w przypuszczalnym okresie wady, ale nie
dhuzszym niz 1 rok.
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W przypadku poddania w watpliwos¢ wskazan urzadzen stuzacych do pomiar zuzycia be-
dacych wiasnoscig najemcy lub uzytkownika obowigzek potwierdzenia wadliwego ich
dziatania cigzy na najemcy lub uzytkowniku urzadzenia stuzacego do pomiaru zuzycia.

Wysoko$¢ miesiecznej zaliczki na poczet kosztow zuzycia energii cieplnej dla potrzeb
centralnego ogrzewania na nastepny okres rozliczeniowy ustala si¢ na podstawie kosztow
faktycznego zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania za dany okres
rozliczeniowy.

Wysoko$¢ nowej zaliczki na poczet kosztow energii cieplnej dla potrzeb centralnego
ogrzewania na nast¢pny okres rozliczeniowy ustalana jest z uwzglednieniem planowanych
zmian wysokosci cen dostarczanej przez dostawce energii cieplne;.

Nie dopuszcza si¢ mozliwos$ci zmniejszenia wysokosci zaliczek na poczet kosztow zuzycia
energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania we wlasnym zakresie przez najemce
lub uzytkownika lokalu.

Zgloszenie reklamacji dotyczacej rozliczenia lub zastrzezenia o nieprawidlowym dziataniu
urzadzen stuzacych pomiarowi zuzycia nie zwalnia od obowigzku ptatnos$ci wynikajacej z
rozliczenia oraz ptacenia biezacych zaliczek na dotychczasowym poziomie do czasu jej
rozpatrzenia.

Koszty wynikajace z ro6znicy pomiedzy wykonanym a skorygowanym rozliczeniem po
uznaniu zasadnej reklamacji bedg doliczone do kosztéw nastepnego okresu rozliczeniowe-

go.

Zmiana wysokosci zaliczek w trakcie okresu rozliczeniowego moze zosta¢ dokonana w

zwiazku ze:

a. zmiang cen energii cieplnej dla potrzeb podgrzania wody;

b. potrzeba korekty zaplanowanego zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego
ogrzewania uzasadniong znacznym zwigkszeniem zuzycia za cze$¢ okresu rozlicze-
niowego, mogacym w konsekwencji prowadzi¢ do powstania znacznej niedoptaty po
dokonaniu rozliczenia za dany okres rozliczeniowy.
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Rozdzial IV

ZASADY USTALENIA WYSOKOSCI OPLATY ROCZNEJ
ZA GOSPODAROWANIE ODPADAMI KOMUNALNYMI

. Wysokos$¢ oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla danego budynku lub ze-
spotu budynkéw w danym roku jest tozsama z wysokoscig oplaty ustalonej w sktadanej na
ten rok "Deklaracji o wysokosci optat za gospodarowanie odpadami komunalnymi w zabu-
dowie wielorodzinnej".

. Wysokos$¢ optaty okreslanej w deklaracji o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi za dany rok jest okre§lna na podstawie ilosci zuzytej wody w poprzednim
roku w danym budynku lub zespole budynkow ustalonej na podstawie wskazan wodomie-
rza zbiorczego danego budynku lub zespotu budynkow.

. Wysoko$¢ oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla poszczegolnych lokali
mieszkalnych potozonych w budynku Iub zespole budynkéw na dany rok wynika z podzia-
tu optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi, o ktérej mowa w punkcie 2, propor-
cjonalnie do ilosci zuzytej wody w danym lokalu mieszkalnym w roku poprzednim.

. Jednostkowa optata za 1m® zuzytej wody dla danego lokalu mieszkalnego stanowi iloraz
zadeklarowanej na dany rok optaty za lokale mieszkalne w ,,Deklaracji o wysoko$ci optat
za gospodarowanie odpadami komunalnymi w zabudowie wielorodzinnej” i ilosci zuzytej
wody we wszystkich lokalach mieszkalnych w danym budynku lub zespole budynkow w
roku poprzednim, wedtug nastepujacego wzoru:

jednostkowa oplata oplat za gosp oda-
2 IMP zuivtei rowanie odpada- Todci zuzviei wod tkich
ytej mi komunalnymi ilosci zuzytej wody we wszystkic

wody w lokalach = : lokalach mieszkalnych w roku

mieszkalnych na okreslona W de- poprzednim
klaracji na dany
dany rok

rok
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. Optata roczna za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla lokalu mieszkalnego stano-
wi iloczyn ilosci zuzytej wody w danym lokalu w roku ubieglym i jednostkowej optaty za
1m?3 zuzytej wody w danym budynku lub zespole budynkéw na dany rok:

onlata roc=na dla ilos¢ zuzytej wody jednostkowa oplata za Im® zuzy-
P = w danym lokalu w X tej wody w lokalach mieszkalnych
danego lokalu .
roku ubiegtym na dany rok

. Roczna optata przypadajgca na dany lokal dzielona jest na 12 réwnych, miesi¢cznych rat
ptatnych przez najemcg lub uzytkownika lokalu wraz z pozostalymi optatami z tytutu naj-
mu lub uzytkowania lokalu. Optata ta nie podlega rozliczeniu.

. W przypadku wystgpienia obowigzku wniesienia w ciggu danego roku podwyzszonej opla-
ty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla danego budynku lub zespotu budynkow,
wynikajacej, np. z nieselektywnej zbiorki odpadow, dodatkowy koszt wynikajacy z pod-
wyzszonej optaty poniesionej w danym roku zostanie doliczony w kolejnym roku do optaty
za gospodarowanie odpadami komunalnymi.

. W przypadku gdy w trakcie danego roku wystapi obowigzek wniesienia wigcej niz jednej,
podwyzszonej oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dla danego budynku lub
zespotu budynkow, w ciggu danego roku moze zosta¢ ustalona nowa wysokos¢ optaty dla
danego lokalu mieszkalnego, ktora uwzgledni dodatkowe, poniesione koszty.

. Dla niezamieszkatej czesci danego budynku lub zespotu budynkéw (lokale uzytkowe) opta-
ta za gospodarowanie odpadami komunalnymi ustalana jest jako norma uzalezniona od ro-
dzaju prowadzonej w tym lokalu dziatalnosci oraz ilo$ci wytwarzanych odpadow komunal-
nych, ktorej wysoko$¢ ustalona zgodnie z postanowieniami odpowiedniej Uchwaty Rady
Miasta Szczecin.

10. Reklamacje dotyczace wysokosci oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi

ustalonej na dany rok nalezy wnosi¢ w terminie 30 dni od daty otrzymania informacji
o wysokosci ustalonej opflaty.

11. Zgloszenie reklamacji, o ktorej mowa w punkcie 10, nie zwalnia z obowigzku wnoszenia

optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi w ustalonej wysokosci na dany rok
w okresie niezbednym do rozpatrzenia.

12. Nie dopuszcza si¢ mozliwosci zmniejszenia wysoko$ci oplaty za gospodarowanie odpa-

dami komunalnymi przez najemce lub uzytkownika lokalu.

13. W przypadku zmiany najemcy lub uzytkownika lokalu w trakcie danego roku, kolejny

najemca lub uzytkownik lokalu wnosi optatg¢ za gospodarowanie odpadami komunalnymi w
wysokosci tozsamej jak poprzedni najemca lub uzytkownik lokalu.
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Rozdzial V
PRAWA I OBOWIAZKI NAJEMCOW
I UZYTKOWNIKOW LOKALI W ZAKRESIE ROZLICZA-
NIA KOSZTOW DOSTARCZANIA MEDIOW I GOSPODA-
ROWANIA ODPADAMI KOMUNALNYMI

1. Najemca oraz uzytkownik lokalu ma obowigzek:

a. uzytkowac urzadzenia stuzgce pomiarowi zuzycia zgodnie z ich przeznaczeniem,

b. udostepnia¢ lokal w celu dokonania odczytu, sprawdzenia, wymiany urzadzenia stuza-
cego pomiarowi zuzycia na kazde wezwanie Szczecinskie TBS lub podmiotu, ktéremu
zlecono wykonanie tych czynnosci, posiadajagcego stosowne petnomocnictwo,

c. zglasza¢ niezwlocznie stwierdzenie uszkodzenia lub niesprawno$¢ urzadzen shuzacych
pomiarowi,

d. nie naruszac lub zrywac plomb,

. zglasza¢ niezwlocznie stwierdzony nielegalny pobor mediow.
f. niezwlocznego zglaszania zmiany ilosci 0sob zameldowanych lub faktycznie zamiesz-
kujacych w lokalu.

D

2. Zabrania sig:
a. naruszania lub zrywania plomb,
b. dokonywania jakichkolwiek samowolnych przerdbek instalacji lub urzadzen stuzacych
pomiarowi, demontowania tych urzadzen lub podejmowania innych dzialan uniemoz-
liwiajacych stwierdzenie sprawnego funkcjonowania instalacji i tych urzadzen.

3. Najemca lub uzytkownik lokalu, ktéry nie jest opomiarowany moze wystapi¢ o zmniejsze-
nie wysokosci zaliczek na poczet kosztow dostawy zimnej wody 1 odprowadzenia $cie-
kow w przypadku udokumentowanego niewykorzystywania lokalu w celach mieszkal-
nych czy uzytkowych jezeli okres ten trwa nieprzerwanie dluzej niz dwa miesigce z za-
strzezeniem postanowien zapisOw w punkcie 4. W przypadku zgloszenia braku osob za-
mieszkujacych w lokalu zaliczka na poczet kosztow zuzycia zimnej wody oraz odprowa-
dzenia $ciekow bedzie naliczania jako przecigtna norma zuzycia wody na 1 osobg¢ w wy-
sokos$ci analogicznej jak reguluje to Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14
stycznia 2002 roku w sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody, tj. 1,8 m* na
miesigc.

4. Podstawg do ubiegania si¢ o zwolnienie z obowigzku wnoszenia zaliczek, o ktorych mowa
w punkcie 3 jest zaistnienie co najmniej jednej z ponizszych okolicznosci:

a. wyjazd poza miejsce zamieszkania;
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7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

b. odbywanie stuzby wojskowe;j;

pobyt w internatach, domach studenckich i na kwaterach prywatnych mtodziezy ucza-
cej si¢;

przebywanie na statkach;

pobyt w miejscach odosobnienia (wigzieniach, aresztach, miejscach kwarantanny itp.);
pobyt w placowkach lecznictwa zamknigtego;

innych uzasadnionych i udokumentowanych przypadkach.

13

@~+oa

Podmiotem uprawnionym do rozpatrzenia wniosku, o ktorym mowa w punkcie 4 i weryfi-
kowania przestanek do zwolnienia jest Szczecinskie TBS.

Warunkami do ubiegania si¢ o zwolnienie z obowigzku wnoszenia zaliczek, o ktéorych mo-
wa w punkcie 4, w przypadku zaistnienia okoliczno$ci wymienionych w tym punkcie s3 :
a. pisemne zgloszenie i udokumentowanie faktu czasowej nieobecnosci osoby, ktorej
zwolnienie z optat dotyczy,

b. dopetienie okreslonych w odrgbnych przepisach obowigzkow w zakresie ewidencji
ludnos$ci oraz wykonania obowigzku meldunkowego poza statym miejscem zamiesz-
kania.

Czynnosci opisanych w punkcie 6 nalezy dokonaé niezwlocznie po zaistnieniu okoliczno-
$ci je uzasadniajacych.

Zwolnienie z obowigzku wnoszenia zaliczek, o ktérych mowa w punkcie 4, moze zostac
dokonane jedynie za okres od dnia dokonania czynnosci, o ktérych mowa w punkcie 6.

Ustala si¢ obowiazek niezwlocznego zglaszania zmiany ilo$ci 0osob zameldowanych lub
faktycznie zamieszkujacych w lokalu dla potrzeb prawidlowego naliczania optat oraz roz-
liczania kosztow dostarczania mediow.

W przypadku nie zgloszenia faktycznie zamieszkujacych oséb w lokalu dopuszcza si¢
przyjecie, potwierdzonej przez uzytkownikow co najmniej 3 lokali mieszkalnych zamiesz-
kujacych w danej nieruchomosci, informacji dotyczacej rzeczywistej ilosci 0sob zamiesz-
kujacych w danym lokalu i obcigzenia najemcy lub uzytkownika lokalu za zuzyte media
na podstawie przekazanych danych.

Brak zgloszenia o zmniejszeniu ilo$ci 0os6b korzystajacych z ww. uslug stanowi podstawe
odmowy zwrotu nadptaconych zaliczek 1 dokonania korekty naliczen.

Nie zgloszenie zwigkszenia liczby osob zameldowanych na pobyt staty lub czasowy lub

osob faktycznie zamieszkalych czy uzytkujacych lokal oraz brak zgtoszenia ustania prze-

stanek do zwolnienia z optat na podstawie punktu 4 stanowi podstawe do:

a. obcigzenia petng nalezng kwota z tytulu korzystania z ustug okreslonych w punkcie 3
za caly okres rozliczeniowy ,

b. obcigzenie ustawowymi odsetkami.

Wszelkie zmiany ilo$ci 0sob przebywajacych w lokalu, majace wptyw na wymiar optat z

tytulu zaliczek za media dostarczone do lokalu winny by¢ zglaszane do Szczecinskiego
TBS i bedg uwzgledniane od 1-go dnia nastgpnego miesigca po dokonaniu zgloszenia.
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14. W budynkach nowo wybudowanych lub po przebudowie, rozbudowie i modernizacji, w

15.

16.

17.

18.

ktorych lokale zasiedlane sg po raz pierwszy lub lokalach zasiedlanych po raz kolejny do

czasu pierwszego rozliczenia obowigzujg nast¢pujace zasady ustalania wysokosci zaliczek

na poczet dostarczania medidow oraz wyliczenia oplaty za gospodarowanie odpadami ko-
munalnymi na dany rok:

a. dla potrzeb dostawy zimnej wody i odprowadzenia $ciekow w budynkach nowo wy-
budowanych lub po przebudowie, rozbudowie i modernizacji, w ktorych lokale zasie-
dlane sg po raz pierwszy — iloczyn przecigtnej normy zuzycia zimnej wody dla 1 oso-
by ustalonej zgodnie z zapisami Rozdziatu I Zasady rozliczania kosztow dostarczenia
zimnej wody i1 odprowadzenia $ciekow, punkt 10 litera b. niniejszego Regulaminu
oraz ilosci oso6b zamieszkujacych w lokalu,

b. dla potrzeb dostawy zimnej wody i odprowadzenia $ciekow w lokalach zasiedlanych
po raz kolejny — iloczyn $redniego zuzycia zimnej wody dla 1 osoby ustalony dla da-
nego budynku lub zespolu budynkéw, w ktorych ten lokal jest polozony oraz ilosci
0s0b zamieszkujacych w lokalu,

c. dla potrzeb zuzycia energii cieplnej dla cieptej wody uzytkowej — iloczyn $redniego
zuzycia energii cieplnej dla potrzeb cieplej wody dla 1 osoby ustalonego na podstawie
danych z podobnych budynkéw zarzadzanych przez Szczecinskie TBS oraz ilosci 0sob
zamieszkujacych w lokalu;

d. dla potrzeb energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania — iloczyn s$redniego
zuzycia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania na 1 m 2 powierzchni
uzytkowej lokalu ustalonego na podstawie danych z podobnych budynkow zarzadza-
nych przez Szczecinskie TBS oraz powierzchni uzytkowe;j lokalu;

e. dla oplaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi na dany rok - iloczyn przecigt-
nej normy zuzycia zimnej wody dla 1 osoby ustalonej zgodnie z zapisami Rozdziatu 1
Zasady rozliczania kosztow dostarczenia zimnej wody i odprowadzenia $ciekow, punkt
10 litera b. niniejszego Regulaminu oraz wysokosci optaty ustalonej odpowiednia
uchwatg Rady Miasta Szczecin.

W przypadku powstania nadptaty, wynikajacej z wniesienia w danym okresie rozliczenio-
wym zaliczek na poczet kosztow dostawy zimnej wody i1 odprowadzenia §ciekéw lub
energii cieplnej dla potrzeb cieptej wody uzytkowej i centralnego ogrzewania wyzszych
niz ich faktyczny koszt dla danego lokalu, najemca lub uzytkownik lokalu moze rozliczy¢
powstata nadptate poprzez odpowiednie pomniejszenie optat lub zaliczek na poczet ww.
kosztoéw wnoszonych po miesigcu, w ktorym dokonano rozliczenia.

W przypadku powstania niedoptaty wynikajacej z wniesienia w danym okresie rozlicze-
niowym zaliczek na poczet kosztoéw dostawy zimnej wody 1 odprowadzenia $ciekow lub
energii cieplnej dla potrzeb cieplej wody uzytkowej i centralnego ogrzewania nizszych niz
ich faktyczny koszt dla danego lokalu, niedoptat¢ nalezy uisci¢ w ciagu 30 dni od daty
otrzymania rozliczenia.

Na pisemny wniosek najemcy lub uzytkownika lokalu moze nastgpi¢ bezgotowkowa wy-
plata nadplaty na pisemnie wskazany numer konta bankowego w przypadku wystapienia
nadptaty wynikajacej z rozliczenia medidw oraz gdy na koncie wptat danego lokalu nie
wystepuja zalegtosci w optatach. Wystapienie zalegtosci w innych optatach za lokal skut-
kuje zaliczeniem powstalej nadptaty na ich poczet.

Najemca lub uzytkownik lokalu nie bedzie roscit sobie prawa do odsetek w przypadku
wystapienia nadplaty wynikajacej z rozliczenia medidow za dany okres i jednocze$nie nie

23



19.

20.

21.

22.

23.

24,

bedzie dokonywane naliczenie odsetek w przypadku niedoptaty powstatej w wyniku rozli-
czenia.

Odczytow wskazan urzadzen stuzacych do pomiaru zainstalowanych dla poszczegdlnych
lokali mogg dokonywa¢ pracownicy Szczecinskiego TBS lub przedstawiciele podmiotu
dokonujacego rozliczenia mediéw, dziatajacego na zlecenie Szczecinskiego TBS. W cza-
sie odczytow urzadzenia stuzgce do pomiaru muszg zosta¢ udostepnione dla odczytujacych
bez przeszkod.

Odczytu dokonuje si¢ w obecnosci najemcy, uzytkownika lub uprawnionej do przebywa-
nia w lokalu osoby pelnoletniej, ktory winien podpisa¢ zgodno$¢ naniesionych na kartote-
ke odczytow ze stanem faktycznym na dzien ich dokonania.

O terminach odczytow urzadzen stuzacych do pomiaru najemcy lokali lub ich uzytkowni-

cy zostang poinformowani poprzez wywieszenia ogloszenia na tablicach ogtoszen lub w
innym widocznym miejscu z co najmniej 3 dniowym wyprzedzeniem. W przypadku braku
mozliwosci obecnosci najemcy, uzytkownika lub uprawnionej do przebywania w lokalu
osoby pelnoletniej, mozna przekaza¢ odczyty urzadzen w inny dostgpny sposob (tj. prze-
kaza¢ informacj¢ pisemnie, telefonicznie za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
biuro@stbs.pl lub osobiscie), podajac imi¢ i nazwisko, adres, numer ewidencyjny — indeks,
numer urzadzenia, stan, dat¢ odczytu, w terminie nie dtuzszym niz do ostatniego dnia da-
nego okresu rozliczeniowego. Przekazanie informacji o stanie wskazan urzadzen shuza-
cych do pomiaru zuzycia po tym okresie nie bedzie przyjmowane do rozliczenia.

Podanie odczytéw urzadzen shuzacych do pomiaru zuzycia w formie pisemnej lub telefo-
nicznej moze nastgpi¢ maksymalnie czterokrotnie. Po tym okresie musi nastgpi¢ bezpo-
$rednie sprawdzenie odczytow przez Szczecinskie TBS lub przedstawiciela podmiotu do-
konujacego rozliczenia medidw, dzialajacego na zlecenie Szczecinskiego TBS. Jezeli
uzytkownik lub najemca lokalu uniemozliwi sprawdzenie odczytéw podanych telefonicz-
nie lub pisemnie za cztery kolejne okresy rozliczeniowe lub nie udostepni w tym okresie
lokalu do dokonania odczytu, rozliczenie kosztow bedzie dokonane jak dla lokali nieopo-
miarowanych.

Wszelkie zmiany zasad rozliczania mediéw ustalonych niniejszym Regulaminem wyma-
gaja do swojej waznosci formy pisemne;.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszech-
nie obowigzujace przepisy dotyczace zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania
sciekow, przecigtnych norm zuzycia wody stosowanych analogicznie dla potrzeb wyko-
nywanych rozliczen, zasad prawnej kontroli metrologicznej przyrzadéw pomiarowych,
prawa energetycznego, zasad gospodarowania odpadami oraz utrzymywania czystosci i
porzadku w gminach.
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Zalacznik nr 1 — Tabela wspolczynnikoéw redukcyjnych

WSPOLCZYNNIKI REDUKCYJINE ,R” DLA JEDNOSTKI UZYTKOWEJ LOKALU ZE
WZGLEDU NA JEGO POLOZNIE W BUDYNKU PRZY INDYWIDUALNYM ROZLI-
CZANIU KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ DLA POTRZEB CENTRALNEGO OGRZE-

WANIA
1 2 3 4
0,8 0,9 0,9 0,8
0,9 1,0 1,0 0,9
0,9 1,0 1,0 0,9
0,8 0,9 0,9 0,8

Uwaga:

W przypadku lokali dwupoziomowych potozonych na ostatnich kondygnacjach wspotczynnik
redukcyjny dla calej powierzchni uzytkowej ustala si¢ jako sum¢ wspdtczynnikéw dla poszcze-
golnych kondygnacji podzielonej przez 2.
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Zalacznik nr 2 — Wzor protokotu stanu urzadzen pomiarowych

Szczecin, dnia .........ocooviiinn 20... roku

PROTOKOL STANU URZADZEN POMIAROWYCH

Lokal mieszkalny / uzytkowy * w budynku przy ul. .................. nr...... m......

zostal przekazany przez

zostal przejety przez

Panig/Pana....... ..o e
Zgodnie strony oswiadczaja, ze zapoznaly si¢ z Regulaminem rozliczania kosztow
dostarczenia mediow i gospodarowania odpadami komunalnymi w budynkach zarzg-
dzanych przez Szczecinskie Towarzystwo Budownictwa Spotecznego Spotka z o.o. i
dokonuja wspolnego odczytania nastepujacych licznikéw:

1/* centralnego ogrzewania

) StAN. ..ot e,
) StAN. ..ot e,
] N StAN. ..t
01 G Pt StAN. ..
) StAN. ..o,

01 (R STAN. .o

L e Stan. ... ..ot e,

Przekazujacy : Przyjmujacy :

*/ niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 3 — Tabela stopniodni

TABELA STOPNIODNI
wskazujaca na udziat zuzycia ciepta
w poszczegolnych miesigcach roku:

- Styczen - 0,183
- Luty - 0,163
- Marzec - 0,137
-  Kwiecien - 0,091
- Maj - 0,026
- Czerwiec - 0,000
- Lipiec - 0,000
- Sierpien - 0,000
- Wrzesien - 0,022
- Pazdziernik -0,074
- Listopad - 0,138
- Grudzien - 0,166

Suma udziatow daje 1,000 czyli 100%.
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